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草津市役所の投書箱に、当社の清掃管理

スタッフに対する感謝の投書が届きました。

車いすの女性が、トイレに入るのに

困っていたところ、清掃スタッフの方

が手伝ってくださった。

友人には「滑るので階段に気をつけて

下さい。」と言葉をかけてくださった

等、たくさんの感謝の思いが込めら

れていました。

清掃スタッフのみなさんは「今までにも同じような場面は何度もあり、いつも

と同じようにしただけで特別なことをしたわけじゃない。」と語られていましたが、

日頃からの気配りや思いやりが身についているからこその接し方で、とっさの行動

力と対応力にすばらしいの一言です。今後もよろしくお願いします。

院長直々のお礼のお手紙を

頂戴しました。

《迅速な連絡と総出での的確な

対応に感謝します。お蔭で最

　低限の被害で済ませるこ

　　　とができました。》

　　　　とのことです。

事件は突然にやってきました。早朝の清掃のために当社スタッフが病院

内に入ったら、1階廊下の天井から滝のごとく水漏れがあり廊下は水たま

り状態で、検査室にもいよいよ浸水というところでした。スタッフの皆

さんは水浸しになりながらバケツリレーで浸水をくいとめ、高額な検査

機器を守るなど、一致団結し、全力を尽くしました。

美観再生  トイレの洗浄・修繕・ガラスコーティング
古い ・ 汚い ・ 臭いがキツイ…どんなトイレも新品同様に！
しっかりとした日常清掃をしていても長年使用しているトイレは、 悪臭がしたり、 黄ばみがついていたり…とだんだん臭い

や汚れが堆積します。 そんなお困りのトイレの美観を再生させる方法をご紹介します。

長年蓄積されたトイレの汚れを完全に除去。 その上にガラスコーティングを施すことで、 古い設備のままでも元のキレイ

な姿に戻すことができます。

施工前 洗浄 ガラスコーティング

臭いの原因となる尿石

や水垢などは日常清掃

でも落とすことが難しく、

このように堆積していき

ます。

洗浄後、 十分乾かし、

ガラスコーティング剤

を塗布していきます。

汚れや臭いが入り込む

表面の凸凹や隙間など

にも丁寧に塗り、 1時間

ほど乾燥させます。

ガラスコーティングをすることにより、

防汚・防臭の効果が得られます。
また、 改装などの費用と比較すると

大幅にコストを抑えられます。

表面に傷をつけないよう

に注意しながら細部まで

徹底的に洗浄します。

トイレの気になるところは？

日常清掃だけでは汚れや臭いが落ちなくなってきている

キレイなトイレをより長く使い続けたい

改装したいが、 コストは抑えたい

気になることがございましたら

お気軽に浄美社にご相談ください !!
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施工前・施工後で比較するとこんなにも

違いが !

床や壁も…
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京都九条病院さまの
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お客さまに許可なく勝手に写真を撮ってしまい、 写真

に個人情報や企業の情報が映り込むことがあれば、

お客さまの情報を漏洩させることになるかもしれません！

また不審な行動としてお客さまや利用者さまに不快感

を与えてしまいます。

応 募 部 門 ○幼児の部

○小学生１～２年生の部

○小学生３～４年生の部

○小学生５～６年生の部

本社まで郵送または業務担当者にお渡しください。

※八つ切り画用紙が手に入らなければお渡しします

　のでご連絡ください。

情報漏洩に
つながる
かも！？

毎日清掃している場所に、 連続して細かい虫の死骸が落ちている

ので、 担当者に状況を伝えようと、 お客さまの事務所の

中で自分の携帯で勝手に写真を撮った。

後日、 その様子を見ていたお客さまから、 「事務所には

重要な書類もあるので勝手に写真を撮られると困る」 と

注意があった。

リスク管理シュミレーション ： 勝手に写真を撮ってしまったら…

気になることがあれば、 自身で勝手に判断せず、

担当者へ一度ご連絡ください。

スマートフォンや携帯で、 簡単に写真や動画が撮影できますが、

仕事中の現場での撮影は、 本人の意図とは関係なく情報漏洩させて

しまう危険も潜んでいます！

下記のシュミレーションを参考に、 スマートフォンや携帯の使い方につ

いて十分気をつけてください！


